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Informatie over onze dienstverlening 
Op grond van de Wet op het financiële 
toezicht (Wft) zijn wij verplicht u 
voorafgaand aan de totstandkoming van een 
financiële overeenkomst onderstaande 
informatie te verstrekken. 
 
Naam en adres 
Onze gegevens zijn als volgt: 
De Boer Financial Consultancy  
Anne Franklaan 57  
1403 HK Bussum 
Telefoon 035 – 6975858 
Fax          035 – 6975859 
E-mail     boercons@euronet.nl 
Inschrijving Handelsregister: 33259686  
 
Registratie bij de  
Autoriteit Financiële Markten 
Ons kantoor is geregistreerd ingevolge de 
Wft bij de Autoriteit Financiële Markten 
onder nummer: 12002250 
 
Aansluiting Kifid 
Ons kantoor is aangesloten bij het Kifid  
onder nummer 300.000180. 
  
Aard van dienstverlening 
Met de vergunning die wij hebben mogen 
wij adviseren en bemiddelen in: 

• levensverzekeringen  
• schade verzekeringen 
• hypothecair krediet  
• (internet) spaarrekeningen 

 
 
 
 

Adviesvrij  
Ons kantoor is adviesvrij. Dat wil zeggen dat 
wij geen enkele contractuele verplichting 
hebben om u te adviseren om te kiezen voor 
de financiële producten van bepaalde 
verzekeringsmaatschappijen, banken en/of 
hypotheekverstrekkers. 
 
Geen zeggenschap 
Wij zijn een volledig zelfstandige 
onderneming. Geen enkele bank, verzekeraar 
of andere aanbieder van financiële producten 
heeft stemrechten of een aandeel in ons 
kapitaal. 
 
Selectie van aanbieders 
Periodiek maken wij een selectie van de 
financiële producten die banken en 
verzekeringsmaatschappijen voeren. Hierbij 
werken wij met een aantal 
voorkeursmaatschappijen. Wij bepalen zelf 
wie dat zijn. Wij zijn dus volledig vrij in 
onze advisering.  
 
Wijze waarop wij beloond worden 
Onze beloning is net zo transparant als onze 
aanpak. Wij informeren u vooraf op welke 
manier deze geregeld is. Dit hangt namelijk 
af van uw vraag en het door u benodigd 
advies. Er kan sprake zijn van beloning op 
declaratie basis, op provisie basis of een 
combinatie van deze vormen.  
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Wat verwachten wij van u? 
 
● In elk geval dat u de juiste gegevens      
verstrekt. Dit is in uw eigen belang. Mocht 
In geval van schade achteraf blijken dat u  
onjuiste of onvolledige informatie heeft  
gegeven,dan kan zij dat op grond van de  
verzekeringsvoorwaarden de verzekeraar 
gerechtigd is bij schade deze niet of niet geheel  
te vergoeden. 
● Dat u wijzigingen m.b.t. verzekerde zaken aan  
ons of de verzekeraar doorgeeft. 
● Wij verwachten van u dat u de ontvangen stukken  
controleert. Vooral bij telefonisch doorgegeven  
wijzigingen,maar ook in andere gevallen, kunnen  
in het communicatietraject fouten of misverstanden  
sluipen. Als er iets niet duidelijk of onjuist is  
weergegeven, belt u ons dan even. Wij gaan  
er dan achterheen en zullen zonodig laten corrigeren. 
 
Beëindiging relatie 
 
U hebt het recht om op elk moment de relatie met ons  
kantoor te beëindigen. U kunt de betreffende  
verzekeringsmaatschappij verzoeken lopende verzekeringen  
over te dragen naar de adviseur van uw keuze. Ook kunnen  
wij het initiatief nemen om de relatie met u te beëindigen.  
Dit laat onverlet dat bestaande verzekeringscontracten  
in stand blijven.  
 
Hebt u een klacht? 
Uiteraard doen wij ons best u zo goed mogelijk  
van dienst te zijn. Bent u echter niet tevreden, dan vragen  
wij u dit ons dit te laten weten. Wij doen dan ons best om  
u weer tevreden te stellen. Vindt u dat wij niet naar uw  
tevredenheid op uw klacht hebben gereageerd, dan kunt u  
contact opnemen met de volgende onafhankelijke klachteninstantie:   
Stichting Klachteninstituut Financiële Dienstverlening (Kifid) 
Postbus 93257, 2509 AN Den Haag. Telefoon 0900-3552248. 
U kunt zich desgewenst tot de burgerlijke rechter wenden.  Op onze dienstverlening is het Nederlands recht van toepassing. 
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